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شورای راهبری تحول اداری در دستگاههای اجرایی ایجاد میشود/ ارزیابی رضایت مردمی در
اولویت باشد

معاون توسعه مدیریت و منابع استاندار اردبیل گفت: شورای راهبری تحول اداری باید در دستگاههای اجرایی و

دستگاههای مستقل ایجاد شود تا روند کارهای اداری با هدف ارزیابی رضایت مردمی از خدمات ارائهشده، اصلاح و

بهینهسازی وظایف، ساماندهی شود.

به گزارش روابط عمومی استانداری اردبیل، عزیز حبیبی در شورای راهبری تحول اداری استان اظهار کرد: ایجاد این شورا در دستگاه ها ضروری است و وظایف هر دستگاه در

خصوص ارائه خدمت به مراجعه کنندگان باید در قالب شورا رصد و ارزیابی شود.

گفتنی است، در این نشست همچنین مصوبات نشست پیشین تشریح و گزارش اقدامات هر یک از حوزه ها ارائه شد.
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